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Le contexte

L'évolution des attentes de la population en matiére de santé, les droits du patient, la mise en place
des pdles dans les établissements de santé et les nouvelles contraintes budgétaires entrainent un
bouleversement dans les modes d'organisation de I'institution hospitaliére tant d’un point de vue de
la sociologie des organisations que dans la gestion au quotidien des unités de soins.

Le nouveau positionnement de I'ensemble des acteurs et en particulier des cadres de santé  ne
peut se faire qu'd plusieurs conditions :
*  Maitriser les regles du jeu afin de pouvoir délimiter les zones de compétence.
»  Evoluer d'une logique hiérarchique et corporatiste a une logique fonctionnelle et de
métier
»  Redéfinir les finalités du métier, ses missions principales et les compétences nécessaires.

Pratiquer le management par projet en s’axant sur les coordinations et les coopérations

INTERVENANT (S)

Cadre supérieur de santé

ELEMENTS DU PROGRAMME

Décrypter I'environnement et s'y positionner : I'analyse systémique des situations
L'hopital en temps que systéme complexe dans un environnement en mutation.
La logique du service de soins : la fransversalité.
Manager par projets

La boite & outils du cadre de santé
L'apprentissage méthodologique d'outils servant & piloter au quotidien les projets opérationnels.
La méthodologie du projet
La rédaction des profils de poste
L'évaluation comme outil de régulation
L'évaluation des personnels par I'entretien
L'évaluation des pratiques professionnelles
Méthodologie du tableau de bord

Les rapports
Les différents types de rapport :

D’activité, d'incident, de demande d'allocation de moyens

Pour un projet adapté a votre demande, merci de nous consulter
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